Duvidas mais frequentes sobre o SAMU 192

O que é 0 SAMU?

O SAMU 192 faz parte da Politica Nacional de Urgéncias e Emergéncias e ajuda a organizar o
atendimento na rede publica prestando socorro a populacdo em casos de EMERGENCIA.

Com o SAMU 192, o Municipio de Sumé vem reduzindo o niumero de ébitos, o tempo de
internacdo em hospitais e as sequelas decorrentes da falta de socorro precoce. O servico
funciona 24 horas por dia com equipes de profissionais de saide: médicos, enfermeiros e
técnicos de enfermagem socorristas que atendem as urgéncias de natureza traumatica, clinica,
pediatrica, cirdrgica, gineco-obstétrica e de salde mental da populacao.

Como funciona o atendimento?

O SAMU realiza o atendimento de urgéncia e emergéncia em qualquer lugar: residéncias,
locais de trabalho e vias publicas, contando com as Centrais de Regulacdo, que no caso de
Sumé essa central reguladora funciona no municipio de Monteiro - PB, por isso que quando o
usuadrio solicita o servico do SAMU 192 quem atende é o SAMU Regional de Monteiro.

O que sdo as Centrais de Regulagao?

As Centrais de Regulacdo tem um papel indispensavel para o resultado positivo do
atendimento; sendo o socorro feito depois de chamada gratuita, para o telefone 192. A ligacdo
é atendida por técnicos que identificam a emergéncia e, imediatamente, transferem o
telefonema para o médico regulador. Esse profissional faz o diagndstico da situacdo e inicia o
atendimento no mesmo instante, orientando o paciente, ou a pessoa que fez a chamada sobre
as primeiras ag¢des, por isso que sdo feitos alguns questionamentos sobre a ocorréncia.

Esse mesmo médico regulador avalia qual o melhor procedimento para o paciente: orienta a
pessoa a procurar um posto de saude; designa uma ambuladncia de suporte basico de vida, com
técnicos de enfermagem, enfermeiros e condutores para o atendimento no local, ou, de
acordo com a gravidade do caso, envia uma UTI Mével com médico, enfermeiro e técnico de
Monteiro, como dito anteriormente, é onde se localiza nossa Central do Cariri. O médico
regulador comunica a urgéncia ou a emergéncia aos hospitais publicos e, dessa maneira,
reserva leitos para que o atendimento de urgéncia tenha continuidade. Sendo assim quando o
paciente é transferido para outro municipio, como exemplo, Campina Grande, ele ja vai com
vaga garantida em qualquer hospital, por isso, ha algumas vezes um custo de minutos para que
se obtenha a vaga deste usuario.

Quando chamar o SAMU? Disque 192 nos casos de:

* Na ocorréncia de problemas cardiorrespiratorios( dor no peito)
* Em casos de Intoxicagdo exégena

* Em caso de queimaduras graves

* Na ocorréncia de maus tratos

* Em trabalhos de parto onde haja risco de morte da mae ou do feto
* Em casos de tentativas de suicidio

* Em crises hipertensivas

* Quando houver acidentes/traumas com vitimas

* Em casos de afogamentos

* Em casos de choque elétrico

* Em acidentes com produtos perigosos

* Na transferéncia inter-hospitalar de doentes com risco de morte



